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1. Propietaris

Els propietaris/aries d'aquest procediment sén la Vicedegana d'Ordenacioé Académica i
Secretaria Académica, la Directora Académica de Grau i la Directora de I'Area Oberta
de Postgrau.

2. Objecte

Regular els mecanismes de disseny i aprovacié de les titulacions de grau i postgrau.

3. Abast i grups d’interés

Abarca totes les titulacions de grau (Treball Social i Educacidé Social) i postgrau que
ofereix la Facultat de Educacié Social i Treball Social Pere Tarrés (master universitari,
master propi, diploma d’especialitzacio, titols d’expert, cursos d’extensio universitaria).

Els grups d'interés al que es dirigeix sén:

Publics interns: Equip Directiu, Equip de Coordinacié d’Ordenacié Académica, Equip
de Coordinacié de Postgrau, Junta de Facultat, Claustre, directors/res de titulacio,
Servei d’Orientacio i Promocio Professional (SOPP) i personal d'administracio i serveis
(PAS).

Publics intermedis: estudiants, organitzacions i entitats amb les quals la Facultat té
convenis de col-laboracid per a la realitzaci6 de formacié6 de grau i postgrau,
responsables de practiques dels centres col-laboradors, Col-legi d'Educadores i
Educadors Socials de Catalunya, Col-legi oficial de Treball Social de Catalunya i
Vicerectorat de Politica Académica.

Publics externs: altres col-legis oficials i als futurs ocupadors.

4, Definicions

AQU: Agéncia de Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya.
ECOA: Equip de Coordinacio d’Ordenacié Académica.

ED: Equip Directiu de Facultat.

EC-P: Equip de Coordinacio de Postgrau.

DAG: Directora Académica de Grau.

DAOP: Directora de I'’Area Oberta de Postgrau.

PAS: Personal d’Administracio i Serveis.

SdOA: Secretaria d’'Ordenacio Académica.

SOPP: Servei d’Orientacié i Promocié Professional.

URL: Universitat Ramon Llull.

Vcd-OA-SA: Vicedega/ana d’ Ordenacié Académica i Secretaria Académica.
VROQA-URL: Vicerectorat d’Ordenacio i Qualitat Académica de la URL.
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5. Responsabilitats

L’ED és el responsable de definir I'oferta formativa de la Facultat i d'impulsar la
garantia de la qualitat dels programes formatius.

El Claustre i la Junta de Facultat poden fer propostes de noves formacions o de millora
de les actuals.

La Vcd-OA-SA és ellla responsable de liderar el disseny de les noves propostes
formatives i garantir les millores als programes formatius detectades en els processos
de revisié.

L’ECOA i I'Adjunta a la Direccio General son responsables de vetllar per la
implementacio de les titulacions en els termes que han estat aprovats per la Junta de
Govern de la URL i/o d'aplicar les millores a proposta de la revisié d'aquestes.

L'equip de coordinacié de les titulacions és el responsable d'organitzar, planificar i
concretar el pla d'estudis de cada formacio.

6. Desenvolupament

Anualment durant el procés de revisié i planificacié estratégica de la Facultat del mes
d’octubre/novembre, la Vcd-OA-SA presenta a I'ED la proposta d'oferta formativa del
seguent curs per a la seva aprovacio.

Per definir I'oferta formativa de la Facultat es recull informacié d’una série d'espais de
consulta interna i externa. Aquest procés de recollida d'informacio és liderat per la Vcd-
OA-SA i ha de servir també per dissenyar les estratégies de comunicacié (veure PE-
FACU-14 Comunicacié externa i MSGIQ-URL-FT-D7/01-Procés de coordinacié de
la publicacié de la informacié relativa a les titulacions en el marc global de la
URL).

Els espais de consulta interna sén:

= Reunions amb els equips docents de les titulacions de grau, masters
universitaris i de titulacions propies. Les reunions amb el professorat dels
diferents titols és I'espai on es plantegen noves titulacions o la millora de les
existents.

= Jornades anuals amb els/les responsables de practiques dels centres
col-laboradors amb l'objectiu d'analitzar les necessitats del perfil de
I'egressat/da en I'ambit social per poder traduir en competéncies professionals
a desenvolupar en els processos d'aprenentatge a la universitat (PE-FACU-09
Planificacié i desenvolupament de la docéncia a postgrau i PE-FACU-19
Planificacié i desenvolupament de la docéncia a grau).
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= Reunions de delegats-des dels diferents cursos de grau i titulacions de
postgrau amb la finalitat de revisar el funcionament del curs. (IQ-FACU-166
Graella avaluacié delegats).

= Reunions de la Junta de Facultat amb la representacié de professorat, PAS,
alumnes i exalumnes que permeten detectar necessitats especifiques.

Els mecanismes de consulta externa soén:

= Reunions amb el Col-legi d'Educadores i Educadors Socials de Catalunya,
Col-legi oficial de Treball Social de Catalunya i altres col-legis oficials que
permeten reflexionar respecte a les necessitats formatives d'aquests col-lectius
i que es tenen en compte en el procés d'elaboracidé dels diversos plans
d'estudis.

= Trobades amb professionals en actiu que sén possibles ocupadors i que
permeten recollir informacio sobre els perfils professionals.

L’ED analitza la informacié derivada dels mecanismes de consulta i de I'analisi dels
resultats de la formacié impartida: informes de titulacié i programa anual de la Facultat,
i sotmet a aprovacio I'oferta formativa.

Una vegada aprovada per part de I'ED, es sotmet a I'aprovacié del Consell de Direccio
de la FPT i després es comunica al VROQA-URL per a la seva aprovacio a la Junta de
Govern corresponent, segons s’especifica en el document MSGIQ-URL-FT-D2/02-
Procés de definicié i aprovacié de I'oferta formativa de la universitat.

En cas que aquesta analisi comporti el disseny d’una nova titulacié o la millora d’una ja
existent (veure PE-FACU-11 Revisio i millora de les titulacions), la Vcd-OA-SA rep
la demanda i es responsabilitza d’ambdds processos.

6.1. Procés de disseny d’'una nova titulacio

En cas de dissenyar una nova titulacio, el procés és diferent segons el tipus de titulacié
que sigui:

6.1.1 Titulacions oficials

e Quan sigui necessari, 'ED designa formalment al director/a de la titulacié.

e La Vcd-OA-SA, juntament amb el/la director/a de la titulacié o de I'equip de
coordinacié corresponent (segons si la titulacié que s’ha de dissenyar és de
grau o de postgrau), lidera el procés d'elaboraciod del protocol de la titulacié
seguint les indicacions i orientacions rebudes, aixi com els requisits del marc
legislatiu vigent, implicant als membres de la comunitat universitaria.

Aquest procés, fruit de I'analisi dels diferents espais de consulta i de I'estudi de
les formacions relacionades que es realitzen en altres universitats catalanes,
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estatals i internacionals i dels seus plans d’estudi que caldra presentar amb el
document corresponent (IQ-FACU-340 Graella comparativa d’estudi de
titulacions de postgrau), requereix omplir el protocol (IQ-FACU-70 Proposta
de nova titulacié o modificacid) on es detallaran tots els aspectes de la nova
titulacio (académics, organitzatius i economics).

Caldra, per tant, que I'equip de coordinacié es reuneixi amb I'Adjunta a la
Direccio General de la Facultat amb Il'objectiu d’elaborar un pressupost
econdmic que garanteixi la viabilitat del projecte i que haura de ser aprovat per
I'ED.

e En una reunio6 ordinaria, després de passar per la revisio de la Unitat Técnica
de Qualitat (UtQ), on el seu defecte del Cap d’Ordenacié Académica i Qualitat, i
a partir de tota la informacié aportada per la Vcd-OA-SA, 'ED valora la
proposta.

Si 'ED no l'aprova, la proposta torna a la Vcd-OA-SA i s'inicia de nou el procés
amb I'equip de coordinacid corresponent.

En cas d’aprovaci6, aquesta es sotmet a I'aprovacié del Consell de Direccié de
la FPT i una aprovada segueix el procés previst.

e Des de SdOA es formalitza la proposta de nou titol a l'aplicacid de gestio
académica de la URL (https://ga.url.edu/), tenint en compte el calendari previst
en el document Planificacié de la tramitacié interna de noves propostes de
titols oficials, propis i modificacions del curs corresponent elaborat pel
VROQA-URL, on s’adjunta l'informe de valoracido de les modificacions signat
pel Dega i la Cap d’'Ordenacié Académica i Qualitat (IQ-FACU-457/461).

El seguiment de les diferents versions de la titulacié aprovada per part de 'ED
es registra al document corresponent (IQ-FACU-358 Quadre de seguiment
del disseny de titulacions).

El VROQA-URL, si escau, realitza les propostes de millora oportunes. La Vcd-
OA-SA amb el seu equip de coordinacié corresponent valora la conveniéncia
d'incorporar les modificacions. Una vegada la proposta es dona per definitiva
es presenta a 'ED per a la seva revisio i aprovacio.

Quan la proposta rep l'aprovacio definitiva de 'ED, es torna a presentar al
VROQA-URL, a través de la mateixa aplicacié, que fa una ultima revisio i
valoracié de la mateixa, amb la supervisi6 de la UQIAD-URL, segons
s'especifica en el document MSGIQ-URL-FT-D2/01-Procés de disseny i
aprovacio de nous titols i d’extincié d’existents. Aquesta revisié és prévia a
I'aprovacio per part de la Junta de Govern de la URL.

e Una vegada aprovada per la Junta de Govern de la URL, aquesta l'eleva al
Patronat de la URL que I'aprova definitivament.

e Una vegada aprovada la titulacid, des de SAOA es presenta la sol-licitud a la
Generalitat de Catalunya a través de l'aplicacié Sigeus-Pimpeu.




FUNDACIO Codi: PE-FACU-08

PERE TARRES Procediment especific
Uleniversital R Llull ReVISIOr 9
Facultat d’Educacié Social i .DiSS.eny [ innovac?é de les L
Treball Social Pere Tarrés titulacions de grau i postgrau Pagina: 6 de 10

Si aquesta concedeix la seva conformitat, la SAOA introdueix la sol-licitud de
verificacié de la titulacié a l'aplicacié corresponent del Ministeri d'Educacio,
Cultura i Esport.

Una vegada aprovada formalment pel Ministeri d'Educacid, Cultura i Esport,
aquest remet la sol-licitud a 'Agéncia de Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya (AQU) que és qui finalment avaluara la sol-licitud i n’emetra
linforme.

Una vegada I'AQU emeti el seu informe favorable, el Consell d’'Universitats és
qui resoldra la verificacio del titol.

6.1.2 Titulacions propies (masters, diplomes i experts)

Quan sigui necessari, 'ED designa formalment al director/a de la titulacio.

La Vcd-OA-SA, juntament amb el/a director/a de la titulacié i la Directora de
I'Area Oberta de Postgraus, lidera el procés d'elaboracié del protocol de la
titulacié seguint les indicacions i orientacions rebudes, aixi com els requisits del
marc legislatiu vigent, implicant als membres de la comunitat universitaria. Per
al disseny d’'una nova titulacié es tindra en compte la guia corresponent (DOC-
FACU-38 Guia per al disseny, seguiment i modificacié de titulacions
propies).

Aquest procés, fruit de I'analisi dels diferents espais de consulta i de I'estudi de
les formacions relacionades que es realitzen en altres universitats catalanes,
estatals i internacionals i dels seus plans d’estudi, que caldra presentar amb el
document corresponent (IQ-FACU-340 Graella comparativa d’estudi de
titulacions de postgrau),requereix omplir el protocol (IQ-FACU-70 Proposta
de nova titulacié o modificacid) on es detallaran totes els aspectes de la
nova titulacié (académics, organitzatius i econdmics).

Caldra, per tant, que I'equip de coordinacié es reuneixi amb amb I'’Adjunta a la
Direcci6 General de la Facultat amb [l'objectiu d’elaborar un pressupost
econdmic que garanteixi la viabilitat del projecte i que haura de ser aprovat per
I'ED.

En una reunid ordinaria, després de passar per la revisié de la Unitat Técnica
de Qualitat (UtQ), on el seu defecte del Cap d’Ordenacié Académica i Qualitat,
a partir de tota la informacié aportada per la Vcd-OA-SA, 'ED valora la
proposta.

Si 'ED no I'aprova, la proposta torna a la Vcd-OA-SA i s'inicia de nou el procés
amb I'equip de coordinacié corresponent.
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En cas d’aprovacid, aquesta es sotmet a I'aprovacié del Consell de Direccié de
la FPT i una aprovada segueix el procés previst.

Des de SdOA es formalitza la proposta de nou titol a l'aplicacié de gestid
académica de la URL (https://ga.url.edu/), tenint en compte el calendari previst
en el document Planificacié de la tramitacié interna de noves propostes de
titols oficials, propis i modificacions del curs corresponent elaborat pel
VROQA-URL, on s’adjunta l'informe de valoracié de les modificacions signat
pel Dega i la Cap d’'Ordenacié Académica i Qualitat (IQ-FACU-457/461).

El seguiment de les diferents versions de la titulacié aprovada per part de I'ED
es registra al document corresponent (IQ-FACU-358 Quadre de seguiment
del disseny de titulacions).

El VROQA-URL, si escau, realitza les propostes de millora oportunes. La Vcd-
OA-SA amb el seu equip de coordinacié corresponent valora la conveniéncia
d'incorporar les modificacions. Una vegada la proposta es dona per definitiva
es presenta a 'ED per a la seva revisioé i aprovacio.

Quan la proposta rep l'aprovacié definitiva de 'ED, es torna a presentar al
VROQA-URL, a través de la mateixa aplicacio, que fa una ultima revisi6 i
valoracié de la mateixa, amb la supervisi6 de la UQIAD-URL, segons
s'especifica en el document MSGIQ-URL-FT- D2/01-Procés de disseny i
aprovacio de nous titols i extincié d’existents. Aquesta revisié és prévia a
I'aprovacio per part de la Junta de Govern de la URL.

Una vegada aprovada per la Junta de Govern de la URL, aquesta l'eleva al
Patronat de la URL que l'aprova definitivament.

6.1.3 Titulacions de menys de 15 ECTS (cursos breus)

Quan sigui necessari, 'ED designa formalment al director/a de la titulacio.

La Vcd-OA-SA, juntament amb el/la director/a de la titulacid o de I'equip de
coordinacié de postgrau, lidera el procés d'elaboracié del protocol de la titulacio
seguint les indicacions i orientacions rebudes, aixi com els requisits del marc
legislatiu vigent, implicant als membres de la comunitat universitaria.

Aquest procés, fruit de I'analisi dels diferents espais de consulta i de I'estudi de
les formacions relacionades que es realitzen en altres centres, requereix omplir
la fitxa corresponent (IQ-FACU-184 Fitxa de descripcié de curs breu) on es
detallaran totes els aspectes de la nova titulacié (académics, organitzatius i
economics).

Caldra, per tant, que I'equip de coordinacid es reuneixi amb l'adjunta a la
Direcci6 General de la Facultat amb I'objectiu d’elaborar un pressupost
econdmic que garanteixi la viabilitat del projecte i que haura de ser aprovat per
I'ED.
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¢ En una reunio ordinaria, a partir de tota la informacié aportada per la Vcd-OA-
SA, 'ED valora la proposta.

Si 'ED no I'aprova, la proposta torna a la Vcd-OA-SA i s'inicia de nou el procés
amb I'equip de coordinacié corresponent.

En cas d’aprovacio, aquesta es sotmet a I'aprovacié del Consell de Direccié de
la FPT i una vegada aprovada es programa.

6.2 Difusi6 i implantacid de les noves titulacions dissenyades

Una vegada s’ha aprovat I'oferta formativa per part de la Junta de Govern de la URL,
s'activa el procés de difusio i comunicacié de la nova oferta formativa (veure PE-
FACU-14 Comunicacio, informacié externa i rendiment de comptes i MSGIQ-URL-
FT-D7/01 Procés de coordinacio de la publicacié de la informacio relativa a les
titulacions en el marc global de la URL).

Si en l'oferta formativa hi ha inclosa alguna titulacié nova, cal tenir en compte els
seguents aspectes en funcio del tipus de titulacié de qué es tracti.

6.2.1 Titulacions oficials

Sempre que es publiciti una titulacid que encara no tingui la verificacio del Consell
d'Universitats, caldra especificar clarament que “la titulacié esta pendent de la
verificacié del Consell d’'Universitats”.

Mentre no tinguem la resolucié de verificacié definitiva, la titulacié no es pot implantar i
no es pot matricular cap alumne (només preinscriure).

6.2.2 Titulacions propies (masters, diplomes i experts)

Mentre no tinguem I'aprovacio definitiva per part de la Junta, la titulacié no es podra
publicitar ni implementar.

6.3 Validacio d’una nova titulacio

Per a poder validar el disseny de la nova titulacio, des de I'area de Qualitat es passara
'Enquesta de Valoracié de noves titulacions (IQ-FACU-405) un any després de
finalitzar la formacio.

Els resultats d’aquesta enquesta es presentaran al Vicedega/ana corresponent i es
tractaran segons s’indica en el PE-FACU-11 Revisié i millora dels programes
formatius de grau i postgrau.
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6.4 Anul-lacié d’una formacio

Quan alguna formacio de l'oferta formativa no es pugui arribar a dur a terme per falta
d’estudiants, caldra seguir la IT-FACU-49 Anul-lacié formacié.

7. Indicadors

Per tal de valorar la implementacio del procediment es tindran en compte els seglients
indicadors:

e Evidencies de les reunions realitzades amb agents externs (actes o

incorporacié al CRM fent-ne explicit el motiu).

e Percentatge de titulacions noves presentades a Junta de Govern-URL registrades al
Quadre de seguiment del disseny de titulacions (IQ-FACU-358).

8. Modificacions

S'han modificat les parts ombrejades en gris, amb I'actualitzacié d’alguns carrecs.
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9. Diagrama de flux
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MSGIQ-URL-FT-D2 Procés

Comunicacié al <« de definicié i aprovacié
VROQA-URL de I'oferta formativa
global de la URL

Elaboracié del protocol
per al seu lliurament a la
VROQA-URL
-SdOA-

PE-FACU-19 Planificaci6 i
desenvolupament de
Iactivitat docent de grau

La Junta de Govern de la
URL aprova la proposta?

PE-FACU-09 Planificacio i
desenvolupament de
I'activitat docent de

postgrau

si NO

FINAL

PE-FACU-14 Comunicacid,
> informacid externa i rendiment de

comptes

o MSGIQ-URL-FT-D7/01 Procés de
I_ Impartici6 nova coordinacié de la publicacié de la
titulacid i valoracié — |, y: o 2 .
osterior del dissen informacié relativa a les titulacions
P Y en el marc global de la URL

Presentacid al
Patronat de la URL

|j

Activacié del procés difusio/
comunicacié nova oferta formativa

Validacié nova
titulacié

PE-FACU-11 Revisi6 i

millora dels programes

formatius de grau i
postgrau

1Q-FACU-405
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